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Prefata

Volumul de fata reuneste lucrarile prezentate in cadrul Seminarului
«GALAPRO - Formare de formatori pentru intercomprehensiune in
limbi romanice», desfasurat la lasi, in perioada 22-24 octombrie 2009, cu
ocazia Zilelor Universitatii «Al. 1. Cuza». Evenimentul a fost organizat in
cadrul programului transversal Langues «Formation de formateurs a
l'intercompréhension en Langues Romanes», componentd a
Programului pentru educatie si formare pe tot parcursul vietii, N°
135470-LLP-1-2007-1-PT-KA2-KA2MP,  2008-2010, in  care
universitatea ieseand este partener, alaturi de alte sapte institutii
similare din Portugalia, Belgia, Franta, Italia si Spania: Universidade de
Aveiro — coordonator general al proiectului, Universit¢ de Mons-
Hainaut, Universit¢é Lumiére Lyon 2, Université Stendhal — Grenoble
II, Universita degli Studi di Cassino, Universitat Autonoma de
Barcelona si Universidad Complutense de Madrid. Proiectul isi propune
sd dezvolte o retea specializatd de formatori in domeniul cunoscut de
multi ani In cercetarea lingvisticd aplicatd sub denumirea de
intercompréhension en langues romanes, limbi intre care romana a
fost multa vreme insuficient exploataté ca referinta.

Dar ce este intercomprehensiunea? Intercomprehensiunea este,
inainte de toate, un model de comunicare, In virtutea cdruia, intr-un
grup de interlocutori, fiecare se exprima in limba materna (sau intr-o
limba strdina pe care considera ca o cunoaste mai bine), Intelegand, in
acelasi timp, limbile folosite de catre ceilalti. Recunoscuta astazi ca
fiind o practica straveche a comunitatilor din diverse regiuni ale lumii,
ea a devenit, incepand cu anii *70-’80, un domeniu de cercetare pentru



lingvisti, interesati de beneficiile evidente ale acestui model
comunicativ, cu precidere in cazul limbilor inrudite. In acest context, o
atentie speciald a fost acordatd familiei limbilor romanice, care au
constituit teritoriul predilect al unor grupuri de reflectie devenite repere
constante ale cercetarilor de mai tarziu, precum cele conduse de catre
Louise Dabéne, la Universitatea din Grenoble, ori de catre Claire
Blanche Benveniste, la Universitatea din Aix-en-Provence.
Dezvoltandu-se pe linia acestor cercetari si fara a putea fi considerata o
metoda de invatare a limbilor strdine, In acceptiunea comuna a acestui
proces, intercomprehensiunea s-a impus ca o alternativd metodologica
de formare lingvistica. Ea ofera utilizatorilor sdi o solutie practica de
comunicare in contexte plurilingve si multiculturale, reconfortanta prin
respectul mutual al diversitatii si creditul acordat celuilalt, prin
instaurarea unui climat si a unui dispozitiv de functionare ce anihileaza
ierarhiile. Ea este un raspuns posibil fatda de pericolele uniformizarii sau
ale reversului sau, izolarea, pe care iuresul mondializarii le poate, in
egald masurd, antrena. In sfarsit, ea valorizeaza persoana si favorizeazi
imaginea pozitiva de sine, contribuind la constientizarea potentialului
intelectual si lingvistic individual si la valorizarea acestuia in situatii de
interactiune autentica.

Daca, din perspectiva istoriei, intercomprehensiunea este
redescoperita si reconfirmata ca model de comunicare, cu totul altfel se
prezinta lucrurile din perspectiva invatarii limbilor. Indiferent de solutia
metodologica agreatd, ca este vorba despre EuRom 4 si 5 sau de
EuroCom Center, de Euro-mania sau de Itinéraires romans, de
European Awareness and Intercomprehension, de Galatea, sau de
Galanet (ordinea enumerarii este pur iIntdmplatoare), toate aceste
metode se bazeazd pe abolirea frontierelor dintre limbi pe parcursul
formarii si pe exploatarea continuumului lingvistic ce fundamenteaza
istoria culturald a umanitatii. Ceea ce produce o profunda bulversare a



tuturor traseelor actuale de profesionalizare in domeniul predarii
limbilor.

De aici rezultd interesul cu totul particular pe care il prezinta
proiectul Galapro. Dacad obiectivul proiectului «Galanet» (vezi
www.galanet.eu) era acela de a crea si de a experimenta, cu ajutorul
unei platforme numerice, scenarii colaborative de formare a
competentelor de intelegere in limbi romanice, adresandu-se unui
public divers, interesat de dezvoltarea competentelor de
intercomprehensiune prin practicarea acesteia, Galapro este un proiect
multilateral de formare de formatori. Conceput in jurul a doua axe:

- formarea in domeniul didacticii intercomprehensiunii prin
intermediul practicilor de intelegere si

- constituirea de comunitdti pedagogice virtuale plurilingve de
predare — invatare colaborativa a intercomprehensiunii, el vizeaza un
public constituit mai cu seama din profesorii de limbi sau de alte
discipline non-lingvistice, dar care lucreaza in context plurilingv
si multicultural, din tutori si animatori de formari la distanta,
precum si din studenti din domeniile stiintelor comunicarii,
stiintelor limbajului, stiintelor educatiei sau limbilor si culturilor.
Galapro 1si propune, dincolo de dezvoltarea competentelor de
educatie lingvisticdi 1n domeniul intercomprehensiunii, sa
consolideze sentimentul de apartenentd la o comunitate
profesionald extinsd si cu un profil, neindoielnic, particular,
conferit de acea componenta inconturnabild a inovarii pe care o
implicd intercomprehensiunea in didactica limbilor. Pe termen
lung, proiectul vizeaza acumulari conceptuale si practice (glosare
plurilingve, publicatii, baze de date) transferabile catre alte
familii de limbi si catre alte discipline, prin utilizarea
platformelor numerice.

Invitatii Seminarului Galapro la lasi au fost Helena Aratjo e Sa,
de la Universidade de Aveiro, Portugalia, coordonatorul proiectului
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Galapro, si Eric Martin Kostomaroff, de la Universitat Autdonoma de
Barcelona, Spania. Textele conferintelor pe care le-au propus
auditoriului iesean se regasesc in deschiderea volumului. Ele ne invita la
descoperirea incitantei Gala Saga, din perspectivda conceptuala,
metodologicd si pragmatica. Dincolo de activitatile de descoperire si
familiarizare cu metodologia de formare si autoformare propusa de
platformele Galanet si Galapro, volumul de fatd ofera celor interesati
de problematica intercomprehensiunii cateva exemple de preocupari ale
cercetatorilor din universitatea noastra in domeniul limbilor romanice,
din perspectiva comparativa si metodologica.

Vi invitam sa fiti oaspetii platformei www.galapro.eu !

Dr. DOINA SPITA
Coordonator local al proiectului Galapro

10



Conferinte






Formation a I’intercompréhension par
. , . . . ., r 1
I’intercompréhension : principes, propositions et défis

MARIA HELENA ARAUJO e Sa

CIDTFF — Centro de Investigagdo Didactica e
Tecnologia na Formagdo de Formadores
Universidade de Aveiro, Portugal

Résumé: Dans ce texte, nous essayons de rendre compte d’une des
notions les plus stimulantes et complexes qui circulent actuellement
dans une Didactique des Langues orientée vers le plurilinguisme :
I’intercompréhension. Aprés avoir revisité quelques études qui
cherchent a contribuer a la précision sémantique de la notion, nous
présenterons une plateforme de formation de formateurs a
’intercompréhension dans le cadre des langues romanes : Galapro.

Resumo: Neste texto, procuramos dar conta de uma das nogdes mais
estimulantes e complexas que circula actualmente no campo de uma
Didactica de Linguas orientada para o plurilinguismo. Depois de
revisitar alguns estudos que procuram contribuir para a precisdo
semantica da nogdo, apresentaremos uma plataforma de formagdo de
formadores para a intercompreensio no quadro das linguas
romdnicas: Galapro.

! Une version préalable, en portugais, de ce texte est en publication
dans Rosa Bizarro & Maria Alfredo Moreira (Orgs.). Supervisdo Pedagogica e
Educagdo em Linguas. Mangualde: Pedago.
13



Introduction

Aux multiples facettes comme un cristal précieux,
caméléonesque, selon quelques-uns, puisque capable d’adopter de
multiples configurations en fonction de la voix qui le parle et de la
place d’ou il est parlé, équivalant a la lumiére blanche, selon d’autres,
puisque mélange de toutes les couleurs’, le  concept
d’intercompréhension (IC) occupe actuellement, de fagon indubitable,
une place centrale en Didactique de Langues (DL), en démontrant
méme des potentialités de reconfiguration de cet espace disciplinaire,
du point de vue de la Didactique du plurilinguisme (Alarcdo et al.,
2009). Construit a partir de la reconnaissance d’une pratique verbale
commune, a laquelle les sujets font appel, naturellement et
spontanément, dans des situations de contact de langues (Capucho,
2008)°, ce concept constitue, d’aprés les mots de Peter Doyé, auteur de
I’étude de référence du Conseil de I’Europe le concernant, « I'une des
idées les plus remarquables et les plus stimulantes dans le domaine de
I’éducation plurilingue » (2005 : 5). En le soulignant, on doit
remarquer, par exemple, qu’autour de lui s’organisent et proliférent des
numéros thématiques de revues®, des livres’, des réseaux thématiques

2 Ces acceptions ont été extraites de témoignages recueillis pendant la
réunion du projet Redinter (Viseu, Universidade Catolica Portuguesa, le 19
mars 2010), ayant pour but la réalisation d’une vidéo plurilingue de
dissémination du concept d’intercompréhension (sur www.galapro.cu).

3 Comme le rappelle C. Blanche-Benveniste, « [a] I’époque des anciens
voyageurs [...] I'intercompréhension orale pouvait se faire de proche en proche
entre de grands ensembles de parlers dialectaux apparentés » (2008 : 35).

* Par exemple, Etudes de Linguistique Appliquée, 104 (1996) ; Le
Frangais dans le Monde, recherches et applications (1997) ; Lidil, 28 (2003) ;
Les Langues Modernes, 1 (2008).

> Pour signaler quelques ceuvres plus récentes : Arafijo e Sa ef al.
(2009) ; Capucho et al. (2007) ; Conti & Grin (2008) ; Doyé & Meissner
(2010) ; Jamet (2009).
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(Redinter®), des projets européens’, des séminaires internationaux de
formation®, des colloques’, dans une explosion d’initiatives qui
témoignent de 1’énergie du concept et de son pouvoir d’attraction de
publics multiples et dans des espaces divers.

Dans ce texte, aprés une rapide délimitation de la notion, nous
tenons a I’interroger du point de vue de la formation des formateurs, en
présentant la plateforme Galapro'®, dans ses principes et objectifs, et en

8 Redinter — Rede Europeia de Intercompreensdo (Réseau Européen de
I’Intercompréhension) est un projet LLP piloté par Filomena Capucho de
I’Universidade Catélica Portuguesa, créé en novembre 2008. Ce réseau
regroupe 28 institutions partenaires de 12 pays européens ainsi que 11 autres
ayant le statut d’associés, de 7 pays, incluant des organisations telles que
I’Union Latine et ’AUF (Agence Universitaire de la Francophonie). Plus
d’informations sur www.redinter.eu.

" Entre beaucoup d’autres, on peut signaler : Chain Stories
(www.chainstories.eu) ; EU&I (European Awareness & Intercomprehension)
(http://eu-intercomprehension.eu/) ; FEuro-mania (Www.euro-mania.eu) ;
EUROCOMCENTER (http://www.eurocomcenter.com) ; Galanet
(www.galanet.eu) ; Galapro (www.galapro.eu).

8 Pour exemplifier : Séminaire L intercompréhension : un outil pour le
plurilinguisme, Université Gaston Berger de Saint-Louis, Sénégal, 11-14
novembre 2008 ; Séminaire [ 'Intercompréhension dans la Caraibe : un besoin,
un défi, Université des Antilles et de la Guyane, Martinique, 2-5 décembre
2008 ; L’Intercompréhension : recherche, dispositif de formation, offre
curriculaire, Museu da Lingua Portuguesa, S. Paulo, 4-6 mai 2009.

’ Nous ne signalons ici que le plus récent, tenu au moment ot nous
écrivons ce texte : Coloquio Internacional Galapro — Formagdo de
formadores para a intercompreensdo, Viseu, Universidade Catolica
Portuguesa, le 18 mars 2010 (programme, livre de résumés et textes des
interventions orales disponibles sur www.galapro.eu).

1 Galapro — Formagdo de Formadores para a Intercompreensio em
Linguas romdnicas (2008-2010). Projet LLP (135470-LLP-2007-1-PT-Ka2-
KA2MP), piloté par Maria Helena Aratjo e Sa (Universidade de Aveiro). Pour
plus d’informations, voir www.galapro.eu.
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décrivant le scénario de formation proposé, en ce qui concerne les
phases, activités et instruments qui lui sont associés. Pour conclure,
nous suggérons des pistes de recherche, qui puissent observer les effets
de la formation chez les participants, les formés et les formateurs, en
cherchant a construire de la connaissance en supervision, dans cette
situation particuliére, qui puisse permettre a I’équipe d’envisager des
reconfigurations de ses propositions en fonction des caractéristiques
spécifiques de chaque situation de formation concréte.

Intercompréhension : quelques jalons pour cerner la notion

La notion d’intercompréhension, malgré sa jeunesse en DL, suit
un parcours ferme sur le terrain, dans le cadre des transformations que
cette discipline traverse actuellement et qui [’orientent vers un
encadrement conceptuel organis¢ autour du plurilinguisme et du
pluriculturalisme (Zarate, Lévy & Kramsh, 2008), encadrement a la
définition duquel elle a aussi contribu¢, d’un point de vue
épistémologique (Alarcdo et al., 2009). En concevant les langues
comme des objets de valeur non seulement économique, mais aussi
sociale, culturelle, politique et identitaire, 1I’IC contribue a placer son
enseignement/apprentissage au service des grandes finalités de
I’éducation (cohésion sociale, citoyenneté, dialogue interculturel, paix)
et, dans cette mesure, « pourrait bien étre la clé qui permette d’ouvrir
tous les espaces de rencontre [...] entre individus et collectivités de
toutes tailles, entre personnes et cultures de tous les niveaux de
socialisation » (Tyvaert, 2008 : 275). C’est dans ce méme cadre de
valorisation des rencontres entre des sujets et entre les langues qu’ils
parlent et dans lesquelles ils se parlent que I’on peut lire, dans la
déclaration L ’intercompréhension en langues romanes dans le cadre
des Trois Espaces Linguistiques (Lisbonne, 21 avril 2008)
« L’intercompréhension en langues [...] offre I’avantage de présenter et
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de traiter toutes les langues au méme niveau [...] et ouvre une voie a la
création d’un citoyen plurilingue ».

Sur une telle base commune a tous les auteurs qui revendiquent
leur liaison a cette notion, il est possible d’identifier des timbres
multiples, construits en polyphonie (plus ou moins harmonieuse) tout
au long du temps et en fonction des appartenances épistémologiques de
chaque école didactique. Pour fournir au lecteur une image de cette
polyphonie, tragons briévement la trajectoire de I’'IC, sans ignorer
qu’elle tourne essentiellement autour des groupes organisés en des
projets financés par 1’Union européenne dans le cadre de ses mesures et
programmes de politique linguistique, et qu’aucune histoire n’est une
succession d’éléments qui s’écoulent dans le temps de fagon linéaire et
irréversible (pour plus de détails, voir Andrade & Aradjo e Sa, 2008 ;
Capucho, 2008 ; Santos, 2007).

Utilisée tout d’abord en sciences de la langue (du langage ?), a
partir des études de dialectologie, I’'IC se rapporte & la compréhension
intralinguistique (variétés et variantes), se définissant a I’intérieur d’une
méme langue et permettant de la cerner par rapport aux autres. Selon le
Dictionnaire de Linguistique de J. Dubois et al., il s’agit de «la
capacité pour des sujets parlants de comprendre des énoncés émis par
d’autres sujets parlants appartenant a la méme communauté.
L’intercompréhension définit 1’aire d’extension d’une langue, d’un
dialecte ou d’un parler » (1973 : 265).

Entrée en force dans la Didactique des Langues Etrangéres
(DLE) au début des années 90, dans une premicre phase la notion est
employée dans le cadre de la parenté linguistique et dans le domaine de
la compréhension. C’est donc ainsi qu’Andrade & Aratjo e Sa
présentent le CD-ROM « Apprendre a lire en francgais », élaboré dans
cette ligne: « en termes de présupposés didactiques, on cherche a
explorer la proximité linguistique entre les langues romanes, ayant pour
base leur origine commune, le latin, rentabilisant les rapports que

17



I’apprenant est capable d’établir entre sa langue maternelle et la langue-
cible, passant éventuellement par d’autres langues de la méme famille
avec lesquelles il est en contact » (2002). Des équipes comme celle du
projet Galatea'' présupposent qu’un locuteur « romanophone », qui
domine une ou plusieurs langues romanes (LR), peut facilement
accéder au sens des textes dans d’autres LR, a travers des procédés de
mobilisation des capacités de transfert (linguistique, communicatif,
culturel) qui sont exploités didactiquement. Suivant le méme point de
vue, on lit dans la brochure de la DGLF ayant pour titre
L’intercompréhension entre langues apparentées : « dans cette
méthode (d’apprentissage des langues), ’effort de communication se
concentre sur des compétences de réception de la langue étrangere (lire,
écouter) et met entre parenthéses les compétences de production d’une
langue étrangere (parler, écrire) » (2006).

Devant un deuxiéme carrefour de ce parcours, trés marqué par le
développement des supports technologiques interactifs, I’IC, quoique
confinée toujours aux fronticres de la parenté entre langues, s’étend a
I’interaction plurilingue et au co-agir des interlocuteurs, engagés dans
des projets communicatifs conjoints dans lesquels tous et chacun
trouvent des espaces de parole propres ou leurs langues se voient
présentifiées. C’est ainsi qu’on lit, dans la présentation du projet
Galanet'” : « Galanet (...) a pour but de stimuler et de promouvoir les

" Galatea — Développement de la compréhension en langues romanes
(1995-1999) a été un projet Socrates/Lingua coordonné par Louise Dabéne de
I’Université Stendhal de Grenoble 3 (FR). Le CD-ROM mentionné a été
produit dans le cadre de ce projet. On peut signaler d’autres projets de la méme
époque et dans la méme ligne, tels que Eurom4 et Intercommunicabilité
Romane.

12 Galanet — site pour le développement de Iintercompréhension en
langues romanes (2001-2004), projet Socrates/Lingua, Action 2, coordonné
par Christian Degache de 1’Université Stendhal de Grenoble 3 (FR). Pour plus
d’information, voir www.galanet.eu.
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interactions et les besoins plurilingues grace aux potentialités offertes
par la proximité linguistique ». Dans cette perspective, on vise le
développement de compétences en plusieurs LE en simultané (quoique
au sein d’une certaine famille — romane, dans ce cas), sans en exclure
aucune au départ et en les placant, donc, toutes au méme niveau, en
méme temps qu’on valorise la LM, considérant, ainsi,
P’intercompréhension comme une capacité indispensable a la
participation dans le dialogue interculturel, a partir de 1’¢largissement
du répertoire des sujets, qui prend appui sur leur(s) langue(s) de
référence (Degache, 2003 : 6).

Dans cet ¢largissement progressif de la cible de
I’intercompréhension, une autre génération de projets” rompt les
barrieéres de la parenté (ou alors ne les prend pas comme référence) et
parie sur D’interaction plurilingue entre des langues, proches ou
¢éloignées. Dans ce cadre, la notion de IC apparait plus proche d’une
perception holistique de la compétence plurilingue et des idéaux de
diversité, valorisant tous les répertoires verbaux de chaque sujet, et elle
est envisagée comme « le développement de la capacité a co-construire
le sens, dans le contexte de la rencontre entre des langues différentes, et
d’en faire un usage pragmatique dans une situation communicative
concréte » (Capucho, 2004 : 86) [notre traduction]. En effet, comme le
souligne E. Castagne, « [p]enser au seul cas de I’intercompréhension
entre langues apparentés c’est oublier que si les langues portent en elles
un héritage familial, elles vivent aussi en contact avec d’autres langues,
les influencent et sont influencées par elles » (2007 : 463).

B Par exemple, ILTE (Intercomprehension in Language Teacher
Education) (1998/2001), projet Socrates/LINGUA coordonné par Ana Isabel
Andrade de I’Universidade de Aveiro ; Eu & [ (European Awareness &
Intercomprehension) (2003-2007), coordonné par Filomena Capucho de
I’Universidade Catdlica Portuguesa (http://eu-intercomprehension.eu/).
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Ce court voyage autour des configurations du concept d’IC nous
permet maintenant d’identifier, avec Degache & Melo (2008), trois
espaces de circulation de la notion, intrafamilial, interfamilial et
transfamilial, qui restent vigoureux et également productifs et dont les
traits plus précis, les limites et les interactions commencent a étre
explorés.

A vrai dire, et quoiqu’il ait été possible de tracer ce parcours non
linéaire et un peu grossier de la notion de DL, cela ne veut pas dire
qu’il s’agit d’une notion facilement saisissable, aux contours bien
éclairés, méme pour les auteurs qui s’en occupent dans chacun (ou
méme dans plusieurs) de ces grands groupes. Loin de cela'®. La vérité,
c’est que cette notion a acquis dans le discours didactique une plasticité
qui ne se dissocie pas du degré d’attraction qu’elle produit au sein de la
discipline et que nous avons commencé a mettre en évidence. Voila
pourquoi, dans le désir 1égitime, sinon de la maitriser, du moins d’y
introduire une certaine rationalit¢ visant la cohérence et
I’approfondissement de la recherche et de la formation, il y en a qui
cherchent a organiser en des champs sémantiques plus détaillés les
nuances trouvées dans diverses manifestations du discours didactique,
en vue d’installer un certain ordre dans 1’explosion des sens et a
faciliter ’acces a la bibliographie spécialisée. Ainsi, par exemple, Melo
& Aratijo e Sa (2007) se penchent sur les définitions présentées sur la
page web des projets Socrates, tandis que Melo & Santos (2008)
explorent les textes et les voix des participants aux projets, réunis dans
le colloque Didlogos em intercompreensio®, proposant une méta-

" Les études en cours dans le cadre du lot de travail Recherche de
Redinter (voir note 6) sont particuliecrement illustratives de la pluralité
d’acceptions du concept au sein des chercheurs qui forment le Réseau.

15 Ce colloque, tenu en septembre 2007, a ’Universidade Catélica
Portuguesa, a Lisbonne, avec le soutien de la Commission Européenne, a réuni
64 chercheurs. Pour plus d’informations, voir
http://www.dialintercom.eu/en.html et Capucho et al. (2007).
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analyse des textes publiés dans les actes de cet événement (Capucho et
al., 2007), corpus auquel elles ajoutent les réponses a un questionnaire
distribué aux participants.

Dans un registre plus introspectif, Gueiddo et al. (2009)
racontent leurs propres parcours, en revisitant les textes produits, et
Melo-Pfeifer & Pinho (a paraitre) observent les communautés ou elles
travaillent, cherchant a identifier, par une étude de méta-analyse sur les
productions scientifiques des chercheurs du groupe Gala'’, les
« subtilités » (ou métaphoriquement, dans les voix des auteurs, les
« empires des sens » et les « liaisons dangereuses ») au sein de groupes
apparemment caractérisés par la cohésion et la cohérence et ayant des
parcours scientifiques communs (comme illustration de ce parcours
particulier, voir Aratjo e Sa et al., 2010). Ceux-ci et d’autres travaux
montrent, au-dela des noyaux sémantiques hyper-centraux qui
renvoient a une voix collective (et dans ce cadre, I'IC serait, dans le
champ de la DL, et en paraphrasant R. Galisson, « un mot a charge
idéologique partagée », ou un méta-concept, comme le suggerent Melo
& Santos, 2008), qu’il existe une réelle dispersion conceptuelle et des
articulations peu explicites qui font émerger le « flou » de la notion. En
donnant un sens d’unité a ces constellations, Melo & Santos (2008)
considerent que la base conceptuelle commune se structurerait autour
de trois axes :

- pluralité, en rapport avec le plurilinguisme et
I’interculturalisme, qui retient la possibilité de rapprochement entre les
langues et leurs locuteurs, comme alternative au recours exclusif a une
lingua franca, territoire neutre, inhospitalier et non habité ;

- conscientisation, qui focalise sur le role, dans ce
rapprochement, de la prise de conscience de la part des sujets de leurs
connaissances préalables et des stratégies les plus utiles afin de les
mobiliser dans des situations verbales nouvelles ;

' Dans ce groupe sont inclus les chercheurs des équipes des projets
Galatea, Galanet et Galapro (voir Aradjo e Sa et al., 2010).
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- développement, qui renvoie a la dimension pédagogique de
I’IC, soulignée aussi par Doy¢é (2005), a travers la possibilité d’explorer
et d’investir dans des compétences fondamentales pour 1’engagement
dans des pratiques d’intercompréhension, notamment du type méta-
(linguistique, discursif, communicatif, cognitif), et dans des
compétences d’apprentissage et d’autonomie, ainsi que dans des
savoirs, des attitudes et des dispositions vis-a-vis des langues et de la
diversité.

Sur ce point, deux précisions s’imposent. La premiére va dans le
sens de souligner que l’explosion des sens trouvée ne vide pas le
concept dont nous nous occupons, bien au contraire. Elle s’intégre dans
une perspective de connaissance qui se construit aussi, peu a peu, par la
« pratique de I’errance » (Geraldi, 2004 : 604), ou les concepts se
vivifient et se transforment, comme 1’explique Mia Couto, dans un
autre registre : « As palavras e os conceitos sdo Vvivos, escapam
escorregadios como peixes entre as mdos do pensamento. E como
peixes movem-se ao longo do rio da Historia. H4 quem pense que pode
pescar e congelar conceitos. Essa pessoa serd quanto muito um
coleccionador de ideias mortas » (2005 : 85).

La seconde précision qui s’impose vient a la suite de la
provocation lancée par Degache & Melo (2008) : y a-t-il de
I’intercompréhension chez les auteurs de 1’intercompréhension ? Nous
croyons que oui, et que la récente constitution du réseau européen
Redinter (voir note 6) est un signe indubitable de la reconnaissance
d’appartenance a une communauté didactique qui s’identifie a partir de
cette notion, qui n’est pas complexée dans ses errances et qui se laisse
enchanter dans et par les processus de rencontre et malencontre qui s’y
déroulent.

Intercompréhension, éducation et formation

Avant de présenter notre proposition de formation, il convient de
faire une bréve référence aux rapports établis entre 1’IC et 1’éducation,
ou mieux, au sens plein de ces rapports dans un contexte de formation

22



professionnelle (pour une synthése des potentialités et caractéristiques
plus spécifiquement didactiques et méthodologiques de I’IC, voir Doyé¢,
2005 ; Doyé, 2007 ; Meissner, 2008).

L’intercompréhension, quand elle est intégrée dans un paradigme
critique et réflexif, humaniste et actionnel de la DL, mobilise le souci
de réintroduire le sujet dans la construction du langage, en le
confrontant a la diversité linguistique et culturelle, en des contextes ou
cette diversitt méme n’est pas seulement reconnue, valorisée et
appréhendée, mais aussi reconstruite avec 1’autre a partir d’activités
intersubjectives de langage.

En s’insérant, donc, dans une perspective qui privilégie un agir
communicatif qui met en dialogue (et en métissage) des langues et
cultures, le concept d’IC présente une évidente charge idéologique et
éthique. Quand il est placé dans des contextes d’éducation/formation, il
renvoie a une « ¢thique de la compréhension humaine » (Morin, 1999),
en cherchant a former des sujets « plus capables d’autres fagons de [...]
devenir communicatif» (Pinho, 2009) [notre traduction], avec plus
d’autonomie (Meissner, 2008) et une plus forte conscience des rdles des
langues et du dialogue interculturel dans la construction de la
connaissance et des sociétés (Araujo e Sa & Melo, 2007). Elle
s’intégre, ainsi, dans les grands défis qui se posent aujourd’hui a
I’éducation : devenir un espace de transformation sociale, ou I'usage et
I’expansion de la connaissance et de la pratique éducative peuvent et
doivent contribuer a édifier et a organiser un monde meilleur.

Dans ce cadre, en termes de formation, Pinho & Andrade (2008)
affirment que I'IC peut étre considérée comme un concept méta-
didactique et un concept-seuil'’ ou un portail pour des pratiques

17 «A threshold concept can be considered as akin to a portal, opening
up a new and previously inaccessible way of thinking about something. It
represents a transformed way of understanding, or interpreting, or viewing
something without which the learner cannot progress. As a consequence of
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innovatrices et engagées, grace a sa capacité de provoquer un « choc
intellectuel » irréversible (Andrade & Pinho, 2010 ; Carrington et al.,
2010 ; Pinho et al., a paraitre).

Galapro — formation de formateurs a ’intercompréhension
en langues romanes

Galapro est une plateforme de formation de formateurs orientée
vers une didactique de I’IC, qui se présente visuellement comme dans
la figure 1.
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Figure 1. Plateforme Galapro

comprehending a threshold concept there may thus be a transformed internal
view of subject matter, subject landscape, or even world view” (Meyer &
Land, cité in Pinho & Andrade, 2008).
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La figure suivante systématise la structure d’une session, ainsi
que les outils et les ressources a disposition des sujets de la plateforme.
Les outils technologiques intégrés sont, entre autres, le forum, le chat,
le wiki et le courriel.

Cenario
cronolégico

Ferramentas de
Auto-reflexao .
dossior dividkral Les nostres preguntes | els
{ 7 nostres dilemes
de formagao) Informarsi per formarsi
Em formagao
Evaluacion y balance

l

Recursos
(base de dados:
- materiais pedagogicos;
- publicagdes)

Ferramentas de
Auto-formagao
(fichas de actividades)

Faza preliminara

Figure 2. Structure d’une Session de Formation

Le scénario de formation, le noyau de la session, prévu pour une
durée de 6 a 12 semaines, est présenté sous une forme plus détaillée
dans le tableau 1.

Phases Breve description Description détaillée
Phase préliminaire Préparation de la | - Inscription dans la
session formation (dans un groupe

rattaché a une institution
ou dans un groupe a
distance) ;

- Prendre connaissance de
I’intercompréhension en
tant que discours et
pratique ;
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- Découverte de Galapro
(principes, objectifs, outils,
plateforme, etc.),
identification des besoins
et problématiques de
formation ;

- Remplissage de profils
(individuels et de groupe)
et premier contact avec les
profils des autres groupes.

1. Nos questions et
nos dilemmes

Constitution de
Groupes de Travail
(GT)

- Discussion des
problématiques et des
besoins de formation
identifiés dans la phase
précédente ;

- Formation de groupes de
travail (GT) plurilingues,
intégrant des formés des
diverses institutions,
autour des thématiques
discutées.

2. S’informer pour se
former

Définition d’un plan de
travail

- Définition précise, de la
part de chaque GT, de la
problématique a aborder et
du produit final a réaliser ;
- Elaboration d’un plan de
travail qui prévoit tous les
aspects méthodologiques,
organisationnels et
d’évaluation.

3. En formation

Réalisation du plan de
travail

- Concrétisation du plan de
travail, en vue de la
réalisation du produit final.
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4. Evaluation et bilan | Evaluation et bilan du | - Validation et publication
fonctionnement et des | des produits des différents
produits des GT GT;

- Auto-, hétéro- et co-
évaluation des dynamiques
de fonctionnement et des
produits de chaque GT ;

- Bilan des activités
réalisées.

Fidele a la position heuristique du groupe Gala- (Araujo e Sa et
al., 2010) en ce qui concerne le concept d’IC («une forme de
communication plurilingue ou chacun comprend les langues des autres
et s’exprime dans la ou les langes romanes qu’il connait, développant
ainsi a différents niveaux la connaissance de ces langues » — page
d’accueil de www.galanet.eu), Galapro vise former a la
intercompréhension par 1’intercompréhension. La formation hybride ou
a distance place, ainsi, les sujets issus de différents pays
« romanonophones », organisés ou non en groupes reliés a des
institutions, en situations plurilingues et interculturelles de travail
collaboratif (6 langues sont prévues — catalan, espagnol, francais,
italien, portugais et roumain —, mais, en effet, toutes les langues qui
constituent les répertoires communicatifs des sujets sont utilisées), leur
demandant un co-agir en vue de la planification, la réalisation et
I’évaluation d’un projet de travail original, négoci¢ au sein de chaque
groupe (voir ci-dessus, table 1). Cette négociation se fait dans des
interactions et des débats (dans des espaces de forum ou des chats)
pendant lesquels les sujets verbalisent et confrontent leurs conceptions,
croyances et représentations en ce qui concerne le role de I’'IC dans
I’éducation linguistique. Notons, pour lillustrer, 1’exemple suivant
d’un forum initial de I’une des sessions de formation, dont 1’objectif
consistait a trouver des thématiques de travail d’intérét commun.
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Figure 3. Forum de la Session 2, Phase 1

Cette co-action plurilingue et interculturelle s’articule, tout le
long de la session de formation, avec une co-réflexion (elle aussi
plurilingue et interculturelle), facilitée par des outils intégrés a la
plateforme : des profils (professionnels et linguistiques) et un cahier de
réflexions (avec des pistes prédéfinies). En d’autres mots, Galapro
stimule des réflexions individuelles et collectives concernant 1’identité
professionnelle des sujets (Qui suis-je, en tant que professeur ? A quoi
crois-je ? D’ou vient mon intérét pour I’IC ?), en supposant que cette
pratique de I’IC pour la formation en IC est, avant tout, un contexte
privilégi¢ de formation humaine. Ainsi, par exemple, on demande aux
sujets, au début et a la fin de la session, de construire leurs profils
linguistiques et professionnels a partir d’un ensemble de champs qui
leur sont donnés (voir figure 4).
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Figure 4. Profil d’un formateur (Session 2)

Poursuivant le méme but, les formés ont a rédiger, tout au long
de la session, un cahier de réflexions, accessible aux commentaires des
autres, a partir d’un ensemble d’inducteurs, ou de pistes, articulés avec
le scénario et les phases de celui-ci, qui leur sont fournis (voir
I’exemple de la figure 5, a travers les mots d’une formée de la session 1
du projet, déja dans la phase finale de la formation).

Antonelis Fanars

Equipe toute a distance
Sessi Galapro avril-mai 2009
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Figure 5. Extrait d’un Cahier de Réflexions (Session 1, Phase 4)
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Il y a aussi une discussion permanente des représentations et des
expériences dans les forums, qui gagnent, ainsi, une nature réflexive,
nourrie par les formateurs dans leur attention constante portée au
développement professionnel des sujets (voir figure 6, ou I’on présente
un extrait d’un forum dans lequel le formateur — intervention 2 —
assume explicitement son role de stimulation de la réflexion partagée).
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Figure 6. Forum de discussion (Sessioh 2, Phase 1) N

Les terrains de la pratique professionnelle sont une cible
fondamentale dans la proposition de cette formation. Les formés sont,
donc, invités non seulement a appuyer leurs réflexions sur leurs vécus
professionnels, mais aussi & y renvoyer les gains apercus tout au long
de la session et a discuter ces gains avec les autres. Quelques
commentaires publiés dans les forums nous font comprendre qu’il
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s’agit d’un chemin que les formés suivent volontairement et
spontanément, cherchant a faire coincider la participation a la formation
Galapro avec de courtes expériences pédagogiques suscitées par la
session et qui provoquent des discussions les concernant. [llustrons cela
a I’aide des interventions sur les forums :

Bonjour a  tous, [..] avez-vous essayé d’insérer
’intercompréhension (certaines pratiques) en tant que la premiere
étape du cours d’une langue apparentée? Qu’en pensez-vous?
Cordialement (AnnaG 19/11/2009 a 14:33:09)

Ou bien :

Buna! Sunt Anca din lasi, Romania! Si eu cred ca IC este
folositoare in predarea limbilor straine. In clasa ma ajut des de
exemple in engleza ca sa trezesc motivatia si interesul elevilor si ca sa
demonstrez elevilor ca exista foarte multe asemanari intre limbi
aparent foarte diferite. Eu ma gandesc mai ales la aspectele pozitive de
care trebuie sa ne sprijinim cel mai mult in didactica limbilor.
(ancagavril 19/11/2009 a 19:40:34).

Pour résumer, la formation Galapro se développe autour d’un
ensemble de principes nucléaires :

- plurilinguisme : les activités, les outils, les ressources,
I’organisation des groupes de travail, toutes les options concernant le
scénario visent a stimuler et a soutenir la présence simultanée de
plusieurs langues ;

- flexibilité - a travers la création de parcours de formation
adaptés a chaque situation (en fonction des publics, de leurs
expectatives, besoins et profils) ; pour cela, la plateforme propose un
générateur de scénarios de formation : & partir du scénario prototype
prédéfini, le coordinateur de la session peut créer de nouvelles
propositions, basées sur I’analyse des spécificités de chaque formation ;
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- diversification : les outils et ressources de formation intégrés a
la plateforme peuvent étre utilisés individuellement en fonction des
projets personnels de chaque sujet ; pour cela, ils sont organisés dans
une base de données qui permet des recherches multi-référentielles a
partir de mots-clés ; les travaux réalisés par chaque groupe, tout au long
de la session, sont intégrés automatiquement dans cette base de données
(ou dans I’espace bibliotheque de la plateforme), devenant ainsi
accessibles au public ;

- connaissance professionnelle . ’approche réflexive de la
formation a comme point tant de départ que d’arrivée la connaissance
professionnelle des sujets, et comme outil préférentiel de soutien le
cahier de réflexions ;

- diffusion : cet axe entre en rapport avec ’intention de faciliter
I’exploitation, de facon critique et durable, des principes et des
approches de I'IC dans des contextes d’éducation linguistique
diversifiés, qui seront toujours les contextes de travail des sujets.

Sur le sentier de la formation : pour ne pas conclure... avec
un accord de septiéme de sensible

Dans un environnement tonal, la résolution d’un accord de
septieme de sensible invite au repos sur la tonique. En ce qui concerne
la formation Galapro, congue et mise en pratique dans le cadre d’un
projet touchant & sa fin au moment ou nous écrivons ce texte,
nonobstant sa réelle polyphonie, ce repos n’est pas possible pour nous.
En effet, ce n’est que maintenant que les vrais enjeux, émergeant de
situations authentiques de formation, commencent a se poser. Comment
adapter Galapro a d’autres familles de langues, a d’autres publics, a des
formations inscrites dans un paradigme d’apprentissage tout au long de
la vie ? Quel est I'impact de cette formation sur le développement
professionnel des formés ? Quels « chocs intellectuels » peut-elle
provoquer ? Quels profils, quels comportements sont impliqués de la
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part des formateurs™ ? Quelles actions développer pour valider
institutionnellement la  formation, aux niveaux national et
international ? Voila quelques-unes des questions que 1’équipe s’est
toujours posées tout au long du projet et pour lesquelles il faut trouver
des réponses plus précises et consistantes, a travers la recherche et
I’évaluation de la formation.

Cependant, il faut souligner qu’on a réalisé, dans la période
contractuelle, deux sessions expérimentales, toutes les deux dans des
situations de formation proches de celles que I’on vise (sauf en ce qui
concerne la durée, considérablement réduite pour la moitié, pour des
raisons attachées au chronogramme du projet), notamment au sujet de
la provenance des formés'’. Le cadre de ’annexe présente quelques
données chiffrées concernant les deux sessions auxquelles ont participé
des formés des six langues considérées. Ces sessions, dont les
interactions et produits restent enregistrés sur la plateforme
(www.galapro.eu/sessions), ont ét¢ 1’objet d’une évaluation interne
(pour une description des procédés et des résultats de cette évaluation,
voir Loureiro & Depover, 2010), et ont produit des rapports finaux,
auxquels ont contribué tous les formateurs concernés. D’aprés ces

'8 Cette réflexion est menée actuellement dans le Guide du Formateur
Galapro, outil qui sera bient6t disponible sur la plateforme du projet.
L’élaboration finale en est en cours, et une version provisoire a déja été testée.

1 Pour exemplifier : les formés du groupe institutionnel d’Aveiro de la
premicre session étaient des enseignants de l’enseignement obligatoire et
secondaire, en situation de formation continue ; ceux de la deuxiéme étaient
des étudiants d’une discipline de Maitrise en Didactique des Langues de
I’Université d’Aveiro ; les formés du groupe a distance étaient, pour la plupart,
des professeurs de langues ou des étudiants en formation continue a distance,
qui se sont inscrits dans la session a la suite d’un « appel » lancé sur le site du
projet et aussi a travers l’espace « Ressources mutualisées » de I’AUF
(http://www.aidenligne-francais-
universite.auf.org/spip.php?page=sommaire_galpro galnet).
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évaluations, il semble possible d’affirmer que le scénario de formation
proposé remplit ses objectifs, étant clair, motivant et bien structuré,
intégrant des outils et des ressources de valeur et de qualité, équilibrant
des moments d’action avec des moments de réflexion, menant a la
création de produits pertinents et importants pour le quotidien
professionnel des formés et se développant dans des environnements
plurilingues de collaboration, environnements jugés non seulement
stimulants — par les expériences de communication nouvelles et
incitantes qu’ils permettent —, mais aussi avec un impact important sur
la conscience que les sujets ont d’eux-mémes et de leurs profils et
répertoires communicatifs et professionnels.

On a aussi entrepris une série de recherches, a portée réduite et
avec des objectifs et des objets extrémement ciblés®. Les études se sont
penchées, essentiellement, sur les fonctions et les roles du formateur
Galapro (Martin Kostomaroff, 2010), 1’encadrement réflexif de la
formation (Martins, 2010 ; Pishva, 2010), les interactions de
supervision (Aratijo e Sa et al., 2010b ; Deprez, 2010 ; Hidalgo Dowing
et al., 2010), les indices de développement professionnel au long de la
formation (Andrade & Pinho, 2010), les représentations qu’ont les
formés du concept d’IC (Aratjo e Sa & Melo-Pfeifer, 2009a ; Pinho,
2009) et de sa négociation et dynamique au sein de la communauté
plurilingue et interculturelle (Araujo e Sa et al., 2010), ainsi que les
effets de cette formation sur les pratiques professionnelles (Aratijo e Sa
& Melo-Pfeifer, 2009b). 1l faut signaler, car cela nous parait important,

2 Une grande partie de cette recherche a été disséminée lors du
Collogue International Galapro - Formagdo de Formadores para a
intercompreensdo: principios, praticas e desafios (voir note 9 ; programme,
livre de résumés et textes de la présentation sur www.galapro.eu), étant en
cours de publication dans un livre coordonné par Maria Helena Araujo e Sa et
Silvia Melo-Pfeifer (2010).
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qu’une partie de cette recherche acquiert des nuances introspectives et
autoréflexives, dans le récit des chemins parcourus par les formateurs
(Gueidao et al., 2010), ou en co-écriture entre formateurs et formés,
tous engagés intensément dans un processus de formation qu’ils
cherchent a comprendre d’une fagon plus profonde (Ambrosio et al.,
2010 ; Carrington et al., 2010). Les caractéristiques de cette recherche
(située, contextualisée, motivée par les questions et les dilemmes que le
groupe se pose au fur et a mesure du travail, réalisée de fagon
collaboratrice et plurilingue, partagée et discutée, critique et
interpellante) lui permettent, selon nous, d’apporter des contributions
fondamentales a la finalit¢ qu’elle assume clairement: soutenir la
qualité de cette démarche du groupe Gala- et la qualité de la formation
a laquelle celui-ci participe.

Nous avons pleine conscience, comme nous 1’avons dit ci-dessus,
que c’est maintenant, au moment ou Galapro se propose de devenir une
formation ouverte et publique, que se posent les défis les plus
contraignants. Et cela, aussi parce que — on ne saurait 1’ignorer — cette
formation doit savoir s’adapter, pour remplir ses objectifs, aux
caractéristiques  (professionnelles, institutionnelles, culturelles,
linguistiques, etc.) des situations et des publics, plagant ces
caractéristiques au centre de la discussion de leurs propositions. Dans
une formation comme Galapro, plurilingue et a distance, de telles
questions sont particulierement sensibles, et I’équipe ne peut pas éviter
de s’interroger sur les reconfigurations qui s’imposent pour le travail
réalisé, dans un contexte de « délocalisation » (Melo-Pfeifer, 2009) —
par rapport aux langues, aux publics, aux contextes institutionnels,
culturels et géographiques — de la session.

Comment se préparer pour ces reconfigurations, en tant que
communauté de chercheurs et de formateurs, c’est le grand défi a
envisager. Mais c’est aussi ce que nous essayons déja de faire : « andar
e fazer caminho, fazer caminho e andar. A jornada sera longa, mas nao
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desanimaremos. Em cada dia chegaremos, em cada dia partiremos.
Mais além, sempre mais além» (Jos¢ Saramago, A Viagem do
Elefante).

Annexe
Données chiffrées concernant les sessions expérimentales
Galapro

Session 1 Session 2
Formés inscrits | 78 (67) 104 (77)
(formés actifs’')
Formateurs 16 19
Total de messages | 1877 2192
sur les forums
Moyenne des | 21 23
messages sur les
forums par
participant
(formateurs et
formés actifs)
Dates 22/04/2009- 02/11/2009-07/01/2010
22/05/2009
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Galanet: un didacticiel d'interaction
et de réception en langues romanes

ERIC MARTIN KOSTOMAROFF

Departament de Filologia Francesa i Romnanica
Universitat Autonoma de Barcelona

Resumen: Galanet es una plataforma en linea para la formacion a la
intercomprension entre seis lenguas romanicas (el italiano, el francés,
el espariol, el portugués y desde 2008 el rumano y el catalan).
Inaugurada in 2004, ha obtenido un gran éxito entre los paises de
lenguas romanicas de Europa y America latina, con casi 50 sesiones de
formacion en su haber. Después de exponer brevemente los principios
metodologicos de la investigacion, el articulo presenta la estructura del
guion pedagogico ofrecido en cada sesion de formacion y analiza las
distintas herramientas de comunicacion utilizadas (foro, chats) y las
especificidades del discurso que se desarrolla en ellas. La tercera parte
se dedica a otros dos dispositivos fundamentales de la plataforma: por
una parte, los modulos del espacio de autoformacion (en especial los
dedicados a las nuevas lenguas); por otra parte, el dispositivo de
recursos lingiiisticos, formado por unas estrategias de comprension,
unos compendios de gramatica y fonética, y un apartado dedicado a las
correspondencias grafo-fonologicas entre las 6 lenguas romanicas.

Abstract: Galanet is a website designed for training the
intercomprehension between six Romance languages (Italian, French,
Spanish, Portuguese, and since 2008, Romanian and Catalan). Initiated
in 2004, it has proved very successful among the European and Latin
American Romance-speaking countries and generated up to fifty
sessions so far. After describing very briefly the methodological
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principles of the Gala research, this paper presents the main lines of
the pedagogical screenplay offered in each training session and
analyzes the communication devices (forum, chat) used on the platform
and the characteristics of the discourse of their users. The third part is
dedicated to another two fundamental equipments of the platform: on
one hand, the modules of the self-learning area (especially the ones
designed for the new languages),; on the other hand, a set of linguistic
resources composed of a review of comprehension strategies,
grammatical and phonetic references and of a list of graphic and
phonological correspondences between the six Romance languages.

Depuis son inauguration en 2004, la plateforme Galanet,
dispositif de formation en ligne a I’intercompréhension en langues
romanes', a connu un succés croissant au sein du monde romanophone
et elle affiche aujourd’hui prés d’une cinquantaine de sessions de
formation, menées aupres d’un public de plus en plus large.

De plus, I’intégration de 1I’Université « Alexandru loan Cuza » de
Tasi dans le partenariat Gala en 2008 a permis d’ajouter le roumain® aux
langues romanes disponibles sur ce didacticiel. Toutefois la présence
roumanophone dans les espaces de communication de la plateforme
reste encore discréte et 1’objectif de cette intervention est d’offrir une
présentation aussi compléte que possible de ce dispositif de formation
en ligne, afin d’aider a I’¢élargissement de sa diffusion en Roumanie.

Issue de la recherche menée depuis le milieu des années 90 par
un groupe de départements d’universités européennes de six

"' L’adresse du site web est www.galanet.eu.

? Le catalan y a été intégré la méme année. Cette complémentation s’est
faite dans le cadre du programme GALAPRO (2008-2010) constitué¢ du
partenariat de Galanet (étendu a ’université de lasi) et destiné a la création
d’une plateforme de formation de formateurs a I’intercompréhension en
langues romanes.
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pays romanophones’, la plateforme Galanet a été élaborée dans le cadre
d’un programme Socrates qui s’est déroulé de 2001 a 2004.

Ce didacticiel est un site internet permettant la mise en ceuvre de
sessions de formation, d’une durée de deux a trois mois, destinée a des
étudiants de différentes langues romanes. Le cceur du dispositif est un
forum plurilingue ou chaque participant s’exprime dans sa langue de
référence et s’entralne a comprendre celles des autres participants.
Composé de multiples sujets de discussion, ce forum est organisé¢ en
fonction d’un scénario pédagogique fondé sur le choix d’une
thématique commune et I’élaboration progressive et collaborative d’un
dossier de presse portant sur le théme choisi.

Mais si cette interaction plurilingue constitue I’essence méme de
la formation Galanet et son originalit¢é au sein de la recherche
européenne en intercompréhension, le site propose également aux
apprenants un grand éventail de modules d’autoformation, fruits d’une
longue expérience relative a 1’apprentissage-enseignement de la
compétence de réception, ainsi qu’une batterie de ressources
linguistiques d’une grande diversité.

C’est pourquoi, aprés avoir présenté briévement les principes
méthodologiques de la recherche Gala, nous exposerons les lignes-force
et la structuration du scénario pédagogique offert dans les sessions de
formation, en analysant notamment les outils de communication utilisés
et les spécificités du discours qui s’y développe. Dans un troisiéme
temps, nous aborderons [’espace d’autoformation en décrivant son

311 s’agit de la France, du Portugal, de I’Espagne et de I'Italie, rejoints
ultérieurement par la Belgique, puis par la Roumanie. Les universités
partenaires actuelles sont les suivantes : Université Stendhal Grenoble 3,
Université Lumiére Lyon 2, Universidade de Aveiro, Universitat Autonoma de
Barcelona, Universidad Complutense de Madrid, Universita degli Studi di
Cassino et Universita di Pisa (associée), Université de Mons-Hainaut,
Université Alexandru Ioan Cuza de Iasi.
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organisation et en I’illustrant avec les modules de compréhension écrite
récemment élaborés pour le roumain et le catalan, avant de présenter,
dans toute sa diversité, le dispositif didactique de 1’espace-ressource.

I. La recherche Gala et ses principes méthodologiques

Le programme Galanet a fait suite a Galatea, un programme
financé lui aussi par I’Union européenne, qui a débouché sur la
publication de plusieurs cédéroms de compréhension écrite ou orale en
quatre langues romanes (I’espagnol, [I’italien, le francais et le
portugais), destinés a des romanophones (Degache, 2002).

Or, les outils Galatea et Galanet s’inscrivent dans le méme cadre
et partent des mémes principes. Le cadre didactique, c’est celui de la
compréhension, travaillée en auto-apprentissage et sur un support
informatique. La didactique de I’intercompréhension repose en effet sur
I’idée qu’il est légitime d’envisager un apprentissage des langues
étrangéres par compétences dissociées, en se centrant, au moins dans un
premier temps, sur la compréhension. La recherche Gala vise en outre
une forte autonomisation de I’apprenant et les premiers matériels
¢laborés ont ét¢ créés essentiellement pour des situations d’auto-
apprentissage. Enfin, la particularit¢ des produits Gala au sein du
monde de I’intercompréhension est qu’ils se sont dés le départ appuyés
sur les technologies de 1’information et de la communication : dans un
premier temps, sur cédérom, et par la suite, sur internet.

Parmi les principes méthodologiques, trois méritent une mention
particuliére. Le premier « postule qu’il est rentable du point de
vue didactique de tirer profit des similitudes linguistiques
caractéristiques d’un groupe de langues voisines et des transferts
possibles, pour mettre en place de nouvelles formes d’enseignement-
apprentissage des langues étrangeres » (Lebesnerais, Martin, 2005). A
ce potentiel linguistique vient s’ajouter celui de [’univers culturel
partagé, qui recouvre un vaste domaine, allant des références culturelles
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communes aux modes de sociabilité similaires, en passant par la
connaissance partagée des typologies de textes ou de discours. Cette
approche se base donc essentiellement sur les processus d’inférence que
favorisent ces liens communs, lesquels encouragent par ailleurs une
découverte personnelle et progressive des langues inconnues et
favorisent de ce fait I’autonomisation du travail de 1’apprenant. Encore
faut-il que cet enseignement soit convenablement étayé par des aides
spécifiques permettant, d’'une part, d’optimiser les transferts rendus
possibles par ces similitudes linguistiques et cet univers commun, et
d’autre part, d’éclaircir les zones d’opacité¢ incontournables. Le
troisiéme principe concerne la dimension métacognitive et affirme la
nécessité de conduire I’apprenant a une autoréflexion portant sur son
travail cognitif et les procédures qu’il met en ceuvre, de facon a
renforcer ses potentialités intercompréhensives.

Cependant, le passage de Galatea a Galanet, que L. Dabéne
a bricvement relaté dans un numéro du Lidil (Dabéne, 2003), ne
s’est pas opéré sans une évolution de la méthodologie employée.
En effet, la recherche Gala était au départ essentiellement
orientée vers I’enseignement-apprentissage de la compréhension
de documents (surtout écrits), en d’autres termes, sur la
compétence de réception, telle qu’elle est présentée dans le
CECR et qui peut étre sommairement définie a partir de la tache
de compréhension que réalise le « récepteur » d’un texte écrit ou
d’un document sonore, sans pouvoir interagir avec 1’auteur de ces
documents. En outre, la plupart des cédéroms Galatea étaient
congus par couple de langues.

Avec Galanet, I’approche méthodologique a été renouvelée
a plusieurs niveaux (Degache, 2004). D’une part, 1’objectif
prioritaire en termes de compétence langagicre est pass¢ de la
réception a [Dinteraction, la communication entre plusieurs
intervenants de différentes langues romanes devenant le noyau du
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dispositif formatif. La méthodologie s’est aussi enrichie d’une
approche actionnelle et collaborative puisqu’il s’agit d’entrainer a
la compréhension en proposant la réalisation d’un projet et en
suscitant la collaboration entre les apprenants. L’approche a
¢galement été renouvelée par 'utilisation d’internet et des outils
de communication qui lui sont liés (chats, forums et messageries)
et sans lesquels les modalités qui viennent d’étre mentionnées
n’auraient pu étre mises en ceuvre. Enfin, en construisant un
dispositif basé sur une communication entre romanophones de
divers horizons, Galanet a adopté une perspective résolument
plurilingue, qui rompt avec le traitement antérieur, fondé sur les
couples de langues. Dernic¢re particularité : si les cédéroms
Galatea étaient susceptibles d’une utilisation en auto-
apprentissage, la participation au scénario de formation de
Galanet ne peut se faire que dans un cadre institutionnel, tous les
participants faisant partie d’un groupe local, qui correspond le
plus souvent a la classe dun lycée, d’un département
universitaire ou d’un centre de langues. Ce qui offre par ailleurs a
tout professeur la possibilité de proposer a ses ¢leves de suivre
cette formation en paralléle au cours en présentiel qu’il dirige.
Mais si I’interaction est un axe fondamental de la plate-
forme, encore faut-il rappeler que Galanet dispose aussi d’un
espace d’autoformation consacré en grande partie a la
compétence de réception, et dans ce domaine également, la
recherche Gala s’est ¢loignée de la perspective antérieure en
privilégiant résolument la compétence orale. De plus, si le
scénario lui-méme est centré sur les interactions, son parcours
implique une mise en ceuvre des compétences réceptives, ne
serait-ce qu’en raison des nombreux documents écrits et sonores
qui lui sont indissociablement liés, qu’il s’agisse des items placés
en pieces jointes dans les profils des participants et les sujets de
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discussion ou des documents de toute nature composant le dossier
de presse final. Des documents dont la lecture ou 1’écoute
requiérent, bien évidemment, un niveau adéquat de compétence
réceptive et légitiment la présence d’un espace modules-
ressources qui lui soit consacré.

II. Principes directeurs et structuration du scénario
pédagogique de Galanet

Nous I’avons dit, le cceur de la plate-forme Galanet est constitué
d’espaces de travail (le forum et le chat) mis au service d’un scénario
pédagogique ponctué de diverses phases d’une durée de 2 a 3 mois et
réunissant des participants de langue romane dans une tache
collaborative. Quelles en sont les conditions d’acceés ? Quelle en est
I’organisation précise ? C’est ce que cette partie se propose d’étudier.

1. L’organisation générale

Depuis la page d’accueil de la plateforme, 1’utilisateur de Galanet
peut tout d’abord choisir la langue de son interface (frangaise, par
défaut). Puis, pour une simple consultation du site, il lui faudra cliquer
dans une des sessions indiquées (en cours ou achevées) et choisir
I’option « visiteur » (ou « invité »). S’il souhaite en revanche participer
a une session de formation, il devra le faire dans le cadre de son
institution, sous le contrdle du collaborateur local (le plus souvent, le
professeur de sa classe), aidé d’animateurs (souvent d’anciens
participants a Galanet). C’est ce coordinateur qui inscrit I’apprenant a
une des sessions’, et ce dernier accéde dés lors & la plate-forme en
utilisant un pseudonyme et un mot de passe.

* Pour les modalités précises d’inscription, contacter I’adresse suivante :
galanet@u-grenoble3.fr.
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Plateforme de formation a I'intercomprehension en langues romanes

jida P Sesiones en prepararién
oyectn Galanet
b1 i
d0ssieres de P Sesiones actuales

5a

©) Identificacion - Mozilla Firefox
P La tchatche

Organisession (2005-...) ac

a5 i e : Responsable de sesién Inicio/fir
s Session hilingue francais-es Fre e D
0 paleta de culturi
:;]E;am'n Session Lycéens du monde La session bat son plein, Yamos & a tthatchar para animar a sessdn,
il La tchatche
i Session Bremen 2009 P Entrar en la sesion
clo soclos Lome avril 2009

Identificacion

P Sesiones acabadas

= 5 Mombre de
Canosession (fev-mai 2004 Rian
Pseudosession (fev 2004) nri ey

Session BELC-2004 (jui 2004

Sessione ottobre novembre;

Verba Rebus (fev-mai 2005 Invitado

Sessione 5515 (mai200c)

Quel que soit le mode d’accés, I’utilisateur parvient alors a
I’interface principale, dessinée comme la métaphore visuelle d’un
centre de langue, espace virtuel dans lequel les étudiants vont se réunir
réguliérement et ou se développera la session de formation.
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Forum

Chats

Modules Ressources

Espace d’autoformation

Si ’on met a part la salle de ressources et I’espace d’auto-
formation proposant des modules d’entrainement a la compréhension
écrite et orale (présentés ci-apres), les espaces fondamentaux de cette
plate-forme sont les suivants :

- le forum : principal lieu ou les étudiants romanophones vont
communiquer par €crit (de fagon asynchrone) et décider tous ensemble
d’un théme de discussion aboutissant a 1’élaboration du dossier final.
Signalons que toutes ces interventions écrites sont conservées et
pourront étre imprimées pour €tre analysées, par exemple, dans une
classe en présentiel ;

- les salles de chats, dont les conversations, de nature synchrone,
sont également consultables ;

- le bureau personnel, ou chacun des apprenants dispose
notamment d’une messagerie ;
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- un espace de présentation des équipes et de leurs membres,
chaque étudiant étant tenu de remplir une fiche qui rende compte de son
profil personnel (avec photos et documents écrits ou sonores attachés).
Ajoutons que ces fiches individuelles jouissent d’une plus grande
liberté du point de vue du choix de la langue utilisée. Déconseillée sur
les forums, I’alternance des codes linguistiques y est ici possible.

2. Les quatre étapes d’une session
Chaque session de formation est constituée de quatre
phases, dont les titres et les objectifs sont les suivants :

a. Briser la glace, choisir un théme

Aprés avoir rempli son profil personnel, chaque participant
intervient sur le forum en créant des sujets de discussion et en
réagissant aux messages des uns et des autres dans sa langue romane de
référence. C’est au cours de cette phase que sont proposés des sujets de
débat et a la fin de cette étape qu’une votation permet de déterminer la
thématique de la session.

b. Remue-méninges

Cette phase est consacrée a la définition des sous-thémes de la
thématique choisie et a la répartition du travail au sein d’équipes de
travail qui se constituent a ce moment précis. Celles-ci ne sont plus
nécessairement les équipes institutionnelles, mais des regroupements
formés d’apprenants venus d’institutions diverses, et donc le plus
souvent de nature plurilingue.

c. Collecte de documents et débat

Comme son nom 1’indique, cette étape est axée sur la sélection
de documents destinés a illustrer les sous-thémes définis et génére de
nombreux débats.

d. Le dossier de presse

La session se termine par la rédaction finale du dossier de presse
plurilingue, qui sera conservé sur la plate-forme et apparaitra sur la
page d’accueil de Galanet.

52



A titre d’exemple, voici les titres de quelques-uns des dossiers de
presse issus des sessions antérieures :

% Ridiamo per le stesse cose?... Y a-t-il un humour
romanophone ?
% Mille et une fagons... de pratiquer I’Intercompréhension
» Il linguaggio dei gesti nelle culture dei paesi romanofoni
Cambiar de pais, irse al extranjero... d ‘un pays a [’autre
I comandamenti dell’amore
Al di 14 delle parole, quali dialoghi interculturali nel mondo?
SOS Tierra ! El planeta va mal... La faute a qui ? Agissons
tous aujourd’hui !
Las lenguas en el mundo contemporaneo
Las mujeres y el sentimiento de identidad
Nossas Leituras
Cosa bolle in pentola ? — Uma caldeirada : sabores y
culturas sans frontiéres

CR )

L)

-,

X3

*

X3

4

%o

o

X3

*

3
o
o
o

« Osservando il mondo dei giovani: relagdes, existencia,
problemi, avenir

+« El millor lloc del mén: suerio, réalité, speranza e busca

K/

% Le sentiment d’identité en mouvement...

Ces dossiers plurilingues, réutilisables pour travailler la
compréhension, sont composés, dans la plupart de cas, d’une
introduction et de différentes rubriques correspondant aux sous-
thématiques choisies, chacune des rubriques comprenant le plus
souvent un texte introductoire et des documents attachés (écrits ou
oraux).
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3. Le fonctionnement des deux principaux outils de
communications en ligne

Le forum

Cet outil permet de mener par écrit un débat de caractére
asynchrone, c’est-a-dire mené en différé : ainsi, plusieurs heures et,
parfois, plusieurs jours peuvent séparer deux messages consécutifs. Le
discours qui en résulte, de caractére clairement polyphonique, peut
apparaitre un peu décousu au premier abord car la progression, les
références au théme et aux interventions des participants, la gestion des
tours de parole ne sont pas régis par les mémes lois que celles d’un
débat en présentiel. Et plus encore, dans le cas d’un forum plurilingue,
ou les intervenants utilisent des langues de référence différentes. On
notera également que la lecture des messages se fait en commengant par
le bas, le dernier message déposé étant toujours le plus haut dans la
liste.

Ajoutons qu’un forum est généralement doté d’une structure
hiérarchisée, car constitué de différents sujets de discussions. Sur
Galanet, cette complexité est accentué¢e par les caractéristiques du
scénario pédagogique : ainsi, pour accéder aux débats du forum,
I’utilisateur doit tout d’abord cliquer dans I’espace forum, puis sur 1’une
des quatre phases. C’est alors et alors seulement qu’il accéde aux sujets
de discussion et aux amorces qui introduisent chacun d’entre eux.
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Exemple de sujet de discussion d’un des forums de Galanet :

En referéncia al missatge de Alberta, i potser prenent un to més trascendental zobre la
irmpartancia dels libres, m'agradaria citar unafrase de Joan Fuster, un assatgista catald
dels segle xx, par a quino el conagui:

«Els llibres no supleizen la vda,
perd la vida tampoc no supleix els llibres »

na Fase anterior, Falou-se muito e leitura, liveos, sfinal, lermos moitos professores
e nosso grupo wonde est3o, enfim, nossos coleqas que gostarn deler umn borm livro
& wiaja cam eles por épocas distantes, lugares maravilhosas 777

urin dos livros mais lindos que 3 li, Foi a coleg 3o de Maurice Druan, cujo tituls
"Engélic a” . urma colet 3nea de 14 wlurnes inicando no séulo XW'e cheganda no
sécula WX, Jindissima...quern zabe alguém ja os leu???

Con buena imaginacién v un buen libro puedes adentrarte en rundos preciosas
idel aes para vizitar o wvr, Los libros te pueden ensefiar mucho sobre diferentes
pattes del mundo vte pueden transpartar hacia alli w tener |a sens acidn de que has
vivido en esos lugares o generar ganas deira visitados . Sin emb argo, lo maravillo se
es lo que prowocan los libros de Fantasia, gue te llevan a mundos que nunca
canoceras en la realidad, pero que te puades refugiar en dlos siempre que quieras
porque estan en tu rnent e, Adernas, corno te los imaginas tu mismo, son lugares
ideales, de ensuefio,

Le chat (ou clavardage)

Il permet, quant a lui, de mener une conversation écrite (ne

regroupant en général qu’un petit nombre de personnes, contrairement
au forum) de fagon synchrone, c’est-a-dire en temps réel, les messages

s’y suivant le plus souvent a quelques secondes d’intervalle.
La progression y est encore plus décousue que celle des forums,

et elle peut méme apparaitre chaotique en raison de la rapidité des
échanges, de la fréquence des messages de participants interrompus par
d’autres intervenants et, sur Galanet, de la multiplicité¢ des langues
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employées. En outre, ce type d’outil requiert souvent des savoir-faire
discursifs plus poussés que le forum, qu’il s’agisse du repérage des
séquences conversationnelles (qui répond a qui et sur quel sujet ?), de la
rapidité de rédaction ou du recours a des procédés typographiques
particuliers (abréviations, émoticons). Mais ces chats attestent en tout
cas d’une grande liberté, d’une forte spontanéité et d’une étonnante
créativité scripturale (Araujo, Mélo, 2003).

Exemple de chat sur Galanet :

[21:23:05][P1] Hola!

[21:23:10][P2] de que estais hablando?

[21:23:23][P3] de notre coin de paradis...

[21:23:26][P1] si

[21:23:29][P4] estem parlant de si hem trobat el millor lloc del
mon

[21:23:31][P1] que te parece?

[21:24:36][P2] bueno, en este momento para mi el mejor lugar
del mundo seri-a mi cama... tengo una contractura muscular y no me
encuentro muy bien...

[21:24:43][P5] jejejeje

[21:24:46][P4] hahaha

[21:24:53][P5] Vale, creo que la idea es un poco mas a largo
plazo

[21:25:03][P6] verdad que la cama puede ser el mejor... jejeje

[21:25:08][P5] un lugar para quedar a vivir, del que no quieras
huir nunca

[21:25:11][P1] para relajarse sobretodo

[21:25:29][P3] sans stress

[21:25:50][P5] personalmente, cuando estoy demasiado tiempo
en la cama acabo con dolor de espalda
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[21:26:08][P2] Ahora en serio, creo que el mejor lugar del
mundo es en el que te encuentres agusto, sin estras ... y con las
personas que quieres

[21:26:21][P4] es una pena perque barcelona es una ciutat que et
dona 1000 oportunitats de tot tipus, pero el ritme de vida és massa rapid

[21:26:25][P3] Ca ne m’arrive jamais de rester trop longtemps au
lit... :~(

4. Analyse des échanges du forum

Si les chats sont un outil trés prisé des participants, ¢’est autour
du forum que se structure la formation Galanet. Aussi nous semble-t-il
intéressant d’analyser les caractéristiques de la communication qui s’y
déroule, avant de nous demander dans quelle mesure cet outil favorise
I’acquisition de savoirs et de savoir-faire langagiers réutilisables pour
I’intercompréhension de langues romanes.

Le premier constat qui doit étre fait est que ce forum génére bel
et bien des interactions entre alloglottes. Chaque sujet de discussion du
forum est constitué d’un ensemble de messages rédigés dans des
langues différentes (les langues romanes des participants), méme si
chacune d’entre elles se trouve représentée a des degrés divers selon les
sessions et les sujets de discussion. Le forum est donc marqué par un
fort degré de plurilinguisme.

Signalons par ailleurs que les participants y possedent des statuts
divers, puisque s’y cotoient a la fois des étudiants, des coordinateurs et
des animateurs d’équipe institutionnelle. Mais la hiérarchie de cette
communauté est difficilement détectable a la lecture des forums. Seules
certaines interventions trahissent parfois le statut des tuteurs, ces
derniers étant plus enclins, de par leur mission, & dispenser conseils et
consignes. N’oublions pas néanmoins que ces sessions sont souvent
doublées de classes en présentiel, ou le coordinateur retrouve son statut
traditionnel.
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Mais quelle est la nature des interventions du forum ? S’agit-il de
véritables échanges conversationnels ? Au premier abord, on pourrait
avoir I’impression que cet espace est avant tout constitué d’une
juxtaposition de prises de position compartimentées répondant a
I’amorce du sujet de discussion, plutot que d’échanges proprement dits.
Cependant, si I’absence d’échanges authentiques est souvent avérée en
début de session, lorsque les participants ne se connaissent pas et n’ont
pas encore de tache claire a effectuer, de véritables dialogues
apparaissent par la suite et se multiplient au cours des phases suivantes.
En fait, il serait juste de dire qu’il existe comme une sorte de
continuum entre deux pdles : d’un coté, des messages qui ne sont que
de simples positionnements par rapport a I’amorce du sujet de
discussion; a lautre extrémité, d’authentiques réactions aux
interventions des autres. Entre les deux se situent des messages a
finalité plus vague, se référant tout a la fois a la thématique discutée et a
I’ensemble de la communauté en interaction. On notera par ailleurs que
les types d’actes de parole sont de nature trés variée (« se présenter,
donner une opinion, exprimer ses préférences, proposer des thémes de
débat, présenter des pieces jointes, en débattre, prendre congg, etc. ») et
dépendent en partie de la phase considérée.

Quoi qu’il en soit, dans tous les cas, la succession des messages
du forum atteste de quatre réalités incontestables : tout d’abord, une
cohérence et une cohésion de I’ensemble de ces interventions, si 1’on en
juge par le respect de la thématique, I’existence d’un réseau lexical
cohérent, ou [I’utilisation d’anaphores, méme si la progression
thématique est atypique, car propre aux échanges en ligne différés ; en
deuxiéme lieu, un sentiment d’appartenance a une communauté
d’apprenants et de tuteurs engagés dans une formation, sentiment dont
témoignent les références fréquentes faites aux équipes ou aux
participants ; troisiemement, une forte implication affective et une
motivation soutenue qu’attestent 1’enthousiasme des messages, la
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vigueur de certaines réactions et de fagon générale, leur grande
spontanéité (illustrée notamment par 1’'usage de registres de langues
familiers) ; et enfin, quoique de fagon plus sporadique, une certaine
volonté d’aplanir les obstacles a la compréhension de ses interlocuteurs,
par des reformulations spontanées, des paraphrases, des exemples, des
explications ou, parfois, méme des traductions.

Une autre interrogation légitime concerne le travail cognitif et les
acquisitions des apprenants engagés dans ces interactions (Degache,
2004). Ces forums nous laissent-ils des traces d’un effort cognitif, qui
garantiraient |’acquisition par les participants de savoirs et savoir-faire
en intercompréhension ? Notamment 1’habilet¢ a reformuler son
discours dans sa propre langue de facon a étre compris, ou encore la
compétence de compréhension d’interventions rédigées dans des
langues que les intervenants ne connaissent pas ou peu. Comment
savoir si les participants ont bien lu les messages, qu’ils ont fait I’effort
de les comprendre et jusqu’a quel point ils en ont saisi le sens ?

Malheureusement, les traces de ce travail sont difficiles a repérer
dans les interventions des sujets de discussion. On peut cependant
s’appuyer sur les deux types d’indices suivants. D’une part, les
réponses a des messages rédigés dans d’autres langues, qu’il s’agisse
des références a leurs auteurs — « comme le dit untel » —, a leur contenu
ou aux documents mis en piéces jointes. La présence de telles
références, surtout si elles sont agrémentées de I’expression d’un
accord ou d’un désaccord, peuvent nous conduire a affirmer que le
message a été lu et compris. Mais 1’on ne peut rien en déduire quant au
travail cognitif réalisé par 1’apprenant, a moins de connaitre le niveau
de ses connaissances préalables dans la langue du message auquel il
répond. Or, il est fort possible qu’il en maitrise déja le code
linguistique. On peut, d’autre part, se baser sur les demandes de
remédiation liées a des problémes de compréhension et sur les réponses
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apportées a ces ruptures de communication. Force est pourtant de
reconnaitre que ces processus collaboratifs de résolution de problémes
restent relativement peu nombreux. Et beaucoup moins fréquents,
d’ailleurs, que dans les chats. Et c’est une des raisons pour lesquelles il
convient d’encourager les animateurs a inviter les participants a cette
construction collaborative du sens, qui consiste notamment a ajuster sa
production en langue maternelle aux compétences des interlocuteurs, a
ne pas hésiter a recourir & des demandes de remédiation et a faire
I’effort de répondre a ces demandes.

Néanmoins, le fait qu’il n’y ait pas toujours de traces de cet
effort cognitif ne signifie pas qu’il n’ait pas été¢ fourni et qu’il n’ait pas
donné ses fruits.

De plus, en raison de la forte transparence des mots, de I’aide
apportée par le contexte (la thématique) et du fait qu’une simple
compréhension globale du message est suffisante (I’accés au sens des
messages requérant trés rarement une compréhension fine de chaque
segment), il y a lieu de penser que les participants parviennent
généralement a une compréhension satisfaisante des interventions. De
plus, les questionnaires donnés en fin de session témoignent tous de
I’heureuse surprise des participants devant leurs performances face a
des langues qu’ils ne connaissaient pas. Enfin, pour de nombreuses
équipes (c’est le cas a Barcelone), le travail de compréhension est
souvent complété par un cours en présentiel, ou la compréhension des
messages par les apprenants peut étre vérifiée et agrémentée, le cas
échéant, d’une activité pédagogique.

III. Présentation de ’espace MODULES-RESSOURCES de
Galanet

Si la formation Galanet est centrée sur le scénario pédagogique,
dont le forum est le théatre d’opération privilégié, la plate-forme n’est
pas qu’un espace de communication plurilingue, aussi important soit-il.
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Elle abrite également un espace didactique composé de deux
emplacements : un espace d’autoformation et un répertoire de
ressources. « Le premier offre un large éventail de modules
d’autoformation a la compréhension / intercompréhension, fondés
essentiellement sur des documents audio-visuels. Le second contient un
dispositif de ressources linguistiques comprenant des précis de
grammaire et de phonétique et des ressources particulierement
innovantes, telles que des stratégies de compréhension ou une synthese
des correspondances lexicales » entre les langues romanes
(Lebesnerais, Martin, 2005). Constitués d’activités pédagogiques et
d’outils de référence, ces deux espaces se situent quelque peu en marge
du scénario pédagogique et peuvent étre consultés avant, durant ou a la
suite du parcours pédagogique’. De fait, tout visiteur du site peut y
accéder en toute liberté, sans pseudonyme ni mot de passe (voir supra).

1. L’espace d’autoformation

a. L’organisation générale

Cet espace est essentiellement consacré a I’entrailnement a la
compréhension. Rassemblant différents modules congus le plus souvent
par couples de langues, il aborde a la fois la compréhension écrite et la
compréhension orale.

La typologie de ces matériels didactiques est basée a la fois sur la
situation de communication et les types discursifs. En outre, les uns
sont axés sur I’apprentissage d’une langue (monolingues), les autres sur
plusieurs langues romanes a la fois (plurilingues).

> On signalera que la consultation de ces espaces lors d’une session de
formation dépend grandement des consignes données par le coordinateur local.
Il est donc nécessaire que les tuteurs d’un groupe institutionnel n’oublient pas
d’en faire la présentation et qu’ils incitent leurs apprenants a s’y rendre.
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Module 1 articles de presse monolingue
Module 2 reportages télé plurilingue
Module 3 interviews vidéo d’étudiants plurilingue
Module 4 email plurilingue
Module 5 messages publics monolingue
Module 6 dialogues entre romanophones | plurilingue
Module 7 chats plurilingue

Signalons que les modules 5 traitent d’enregistrements
provenant d’institutions (annonces de gare, de trains, messages
aux utilisateurs de cabines téléphoniques, a I’intention des clients
d’un magasin, bulletin météo, etc.) ou de particuliers (répondeurs

téléphoniques).

Pour accéder a ces modules, I'utilisateur doit tout d’abord
indiquer le couple de langues qui I’intéresse’ (1’une, source ; I’autre,
cible). Mais il convient d’ajouter que tous les modules n’existent pas
encore pour tous les couples de langue.

S Ainsi, s’il s’intéresse au frangais pour hispanophones, il devra
sélectionner les sigles ES > FR, dans cet ordre (car nous nous situons dans le
cas d’hispanophones -ES- apprenant le frangais -FR-).
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lanet - Windows Internet Explorer

|2 |E http:f faww galanet befindex_menu.php B “?, X |f5‘ow;|1:
: Archibvo Edicion Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda
% & [@oue B B @ [ e

{2 Espace d'autoformation - Windows Internet Explorer

ALA N E'I‘ & bktp: fuwm, galanet. bejautof ormation/index pho

Espace d'autoformation

Sommaire des modules

Hodule Catégorie

1. Module 1 C shension écrit: Ala de
2. Module 2 | Reportage

1 3. Module 3 Interview d'étudiants Elisa

4 4 Vodued | Courrier dlectronique | Galamail

Interactions APPUNTAMENTO TN
‘monolingues AEROPORTO

6. Module & | Interactions plurilingues | TH TAXT
Interaction plurilingue
médiatisée par ordinateur (chat)

5. Module 5

7. Module 7 | Chat plurilingue

L 7
b. Un exemple : le roumain écrit pour francophones

Il s’agit de I’'un des modules d’auto-apprentissage réalisés a
I’intention des deux nouvelles langues venues s’ajouter aux quatre
premicres langues romanes de Galatea et Galanet: le catalan et le
roumain. Cette complémentation a d’ailleurs donné lieu a un
renouvellement de la méthodologie adoptée jusqu’ici pour les modules
de compréhension (Martin, 2009).

" Ce module de compréhension écrite n’existe que pour les deux
nouvelles langues intégrées a Galanet, ce type de discours ayant été traité dans
les cédéroms Galatea pour la plupart des autres langues romanes.
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& http:f/www.ga\anet.he/aumFmma;mnfmudu\esmm.ndax.php7Lgsr[=1&Lgc.h=7 ||
1 I
Module de compréhension écrite du roumain pour francophones

Présentation du module LE ROUMAIN ET LA ROUMANIE

DOCUMENT 1 DOCUMENT 2 DOCUMENT 3
partie 1 partie 1 partie 1
partie 2 partie 2 partie 2

partie 3 partie 3 partie 3

partie 4 partie 4 partie 4

partie &

partie &

Abordant la compréhension de trois documents écrits (deux
articles de presse et une série de messages extraits de forums), ce
module de type 1 propose a I’apprenant débutant dans la langue cible
un parcours pédagogique a la progression trés stricte, allant du
document 1 au document 3, puis, a I’intérieur de chaque document, de
la premiére a la derniére partie et, dans chacune des parties, de la
premiere a la derniere activité. L apprenant est donc fortement incité a
suivre ce parcours.

Pour chacun des textes proposés, 1’étudiant se voit offrir une
premiére activité qui consiste en une premicre lecture globale de
I’ensemble du document, puis a une lecture séquentielle de ce dernier,
avec possibilité de revenir au texte intégral en cliquant sur un lien.

Chacune des parties est composée de neuf activités de
compréhension portant sur les éléments linguistiques les plus pertinents
du texte et permettant a 1’apprenant d’acquérir et de diversifier ses
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stratégies de compréhension, en recourant notamment aux
connaissances préalables, au contexte, a la forme des mots ou aux pistes
que constituent les correspondances graphophonologiques. Par ailleurs,
les activités sont congues de facon a proposer une gamme variée de
modalités de réponses : indiquer les énoncés corrects d’un QCM, écrire
la traduction d’un mot (en contexte), répondre a une question posée et
la comparer a une réponse modele, ou réaliser un glisser-déposer. On
notera que la plupart de ces activités donnent lieu a une évaluation
informatique. L’apprenant est en outre invité a lire des commentaires
lui permettant de systématiser et d’approfondir ses connaissances
grammaticales et lexicales. Ces commentaires sont également
fondamentaux du point de vue de la progression pédagogique, car ils
fournissent a I’apprenant des pistes qui ’aideront a comprendre le reste
du document.

Ajoutons que chacun des segments de texte offerts en lecture est
pourvu d’une version oralisée permettant a 1’étudiant non seulement de
découvrir les rapports entre les codes écrit et oral de langue, mais aussi
d’identifier certains termes et, parfois, méme d’élucider, grace a la
prosodie, le sens global d’une séquence textuelle ou la structure
syntagmatique d’une phrase.

Le dernier aspect a signaler est la dimension plurilingue de
certaines des activités proposées. La meilleure illustration en est
I’avant-derniére activité de chacune des unités pédagogiques.
Cette activité est en effet constituée d’un tableau comparatif
portant sur un point de grammaire trait€¢ de facon plurilingue et
que I’apprenant doit compléter en déplagant des items provenant
de I’ensemble des six langues. On notera que cette approche
plurilingue a ¢également ¢ét¢ adoptée dans la plupart des
commentaires proposés en fin d’activité.
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2. Les ressources

La présentation de ces ressources reprend en partie les
informations exposées dans des articles antérieurs (notamment Martin,
2004). Mais, comme dans le cas des modules, I’inclusion de deux
nouvelles langues romanes s’est accompagnée d’une réorganisation de
certaines d’entre elles. Cette présentation prend donc en compte les
récentes modifications du dispositif.

a. le contenu

Les ressources offertes a 1’apprenant sont de trois types :
certaines proposent des stratégies de compréhension, d’autres
sont des précis linguistiques, d’autres enfin présentent des
tableaux de correspondances morphologiques entre les six
langues. Le sommaire est ainsi composé de cing volets® :

- les stratégies de compréhension’ ;

- les précis de grammaire ;

- les précis de phonétique ;

- les correspondances morphologiques entre les six langues.

La plupart de ces ressources sont de nature purement
informative, c’est-a-dire destinées a étre consultées par [’apprenant (au
moment ou il le souhaite). Toutefois, certaines d’entre elles sont
agrémentées d’exercices de réemploi des contenus enseignés et offrent,
par conséquent, une interaction avec I’utilisateur.

L’accés se fait depuis I’espace « ressources » et, comme dans le
cas des modules de ’espace d’autoformation, par 1’intermédiaire d’un

¥ La structure de cette partie des ressources n’a pas été modifiée par
I’intégration de nouvelles langues, mais la partie des textes illustrant chacune
des stratégies a été complétée par des documents en catalan et en roumain. La
version pour roumanophones sera implémentée ultéricurement.

? A la suite de la communication des Journées de Iasi, des stratégies
d’intercompréhension ont été élaborées et viennent compléter le dispositif.
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menu ou I’apprenant choisit les langues source et cible. Mais ce mode
d’acces ne signifie pas que les ressources soient toutes organisées en
fonction des couples de langues. Nombre d’entre elles, au contraire, les
stratégies et les correspondances notamment, fournissent des
informations de caractere plurilingue. Néanmoins, toutes les ressources
sont déclinées dans les six langues romanes de la plateforme : il existe
donc pour la plupart d’entre elles six versions disponibles.

b. les stratégies de compréhension

Ce volet présente les différentes stratégies pouvant aider a
accéder au sens d’un document écrit (ou enregistré) dans une langue
inconnue. Ces stratégies sont présentées de fagon compartimentée afin
de les rendre plus facilement identifiables, mais il va sans dire qu'une
recherche du sens ne peut étre menée a bien qu’en associant
adéquatement les différentes options proposées.

Ces ressources sont composées de deux parties : les stratégies
propres a la langue orale et celles spécifiques a I’écrit ou de caractére
mixte. Ces derniéres, les plus nombreuses, proposent trois pistes
principales : le recours & une approche globale du texte, I'utilisation du
contexte et I’analyse morphologique.

L’approche globale du texte point traite essentiellement des
thémes suivants : I’identification du type de texte et de sa thématique a
partir de la forme du document, de son emplacement et d’une partie du
paratexte (titre et illustration), ainsi que 1’analyse de sa structure
thématique a partir du sous-titre, des intertitres et de la division en
paragraphes. Le recours au contexte traite de 1’identification du type de
séquences textuelles, du réseau lexical et de la progression; du
repérage des mots-clefs ; de ’analyse des réseaux d’anaphores; de
I’observation du balisage temporel et logique a partir des
connecteurs ; enfin, du recours au contexte phra